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Cons. Eleonora Mattia

Al Presidente del Consiglio regionale del Lazio
On. Antonio Aurigemma

INTERROGAZIONE A RISPOSTA SCRITTA

Oggetto: Disponibilita di Buoni servizio per la Non autosufficienza erogati sulla

piattaforma “efamily” per I’annualita 2026

PREMESSO CHE

fin dal 2021 la Regione Lazio eroga ogni anno i Buoni servizio “efamily” finalizzati al pagamento
dei servizi di assistenza per le persone non autosufficienti nel territorio regionale e consistenti
nell’erogazione di un massimo di 700 euro per massimo 12 mensilita, per la copertura delle spese
sostenute dalle famiglie per [’assistenza domiciliare, per i centri socioassistenziali diurni o

semiresidenziali o per I’assistente familiare;

RILEVATO CHE
la misura ¢ finanziata dai fondi del Fondo Sociale Europeo FSE+ in base a quanto previsto dal
Programma Regionale (PR) Lazio FSE+ 2021-2027 presentato il 13 aprile 2022 e approvato dalla
Commissione Europea il 19 luglio 2022;

CONSTATATO CHE

dal 2021 al 2025 ci sono state quattro edizioni dei buoni “efamily” per la non autosufficienza per una

spesa complessiva di 45 milioni di euro;

Via della Pisana, 1301 — 00163 Roma — emattia@regione.lazio.it



ACCERTATO CHE

in particolare nell’ultima edizione si sono verificati pesanti disservizi, che hanno portato alla chiusura
del portale per piu di un mese e che, alla riapertura del portale stesso, hanno visto 1’esaurimento degli
8 milioni di euro di fondi in poche ore, con una sorta di “click day” che ha lasciato molte famiglie

prive di risposta e assistenza per 1’annualita 2025;
PRESO ATTO CHE

con numerosi atti consiliari — da parte della sottoscritta e non solo — ¢ stato richiesto il reperimento di
ulteriori fondi al fine del soddisfacimento dei fabbisogni effettivi delle famiglie laziali, nonché un
superamento del meccanismo del “click day”, a favore dell’individuazione di criteri oggettivi e

trasparenti per la selezione, quanto piut ampia possibile, delle effettive necessita di assistenza;
EVIDENZIATO CHE

I’operativita del quarto Avviso pubblico scadra con la fine dell’anno in corso e non si hanno ad oggi

notizie del finanziamento di un nuovo Avviso per 1’annualita 2026;
CONSIDERATO CHE

i Buoni servizio “efamily” finalizzati al pagamento dei servizi di assistenza per le persone non
autosufficienti nel territorio regionale costituiscono un contributo ormai essenziale per molte
famiglie, dato che consentono a chi ¢ gravato ogni giorno e h24 da compiti di cura di poter ricevere
I’aiuto necessario per assistere la persona non autosufficiente o per godere di qualche momento di

liberta e di recupero delle energie psicofisiche;
INTERROGA

il Presidente della Regione e 1’Assessore competente per sapere quali risorse € meccanismi per
I’individuazione dei beneficiari siano stati individuati per il Quinto Avviso per i Buoni servizio
eFamily finalizzati al pagamento dei servizi di assistenza per le persone non autosufficienti a

copertura delle necessita per I’annualita 2026.
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